CAJA MAGISTERIAL DE AHORROS Y PRESTAMOS
DE LA SECCION 54 DEL SNTE

SECCION 54

REGLAS GENERALES DE OPERACION DE LOS

PROGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL
AUTORIZADAS Y RATIFICADAS (2014)

EN CUMPLIMIENTO AL CAPITULO V, CLAUSULA 15, INCISO A, DE LAS BASES
CONSTITUTIVAS DE CAJA MAGISTERIAL DE AHORROS Y PRESTAMOS SECCION 54
SNTE, AUTORIZADAS SEGUN ACTA DE SESION ORDINARIA N° 22 DEL COMITE
EJECUTIVO SECCIONAL DE LA SECCION 54 SNTE CELEBRADA EN LA CIUDAD DE
HERMOSILLO, SONORA, MEXICO, DEL DIA 04 DE ABRIL DEL 2014 Y RATIFICADAS
SEGUN ACTA DE LA XIIl ASAMBLEA ORDINARIA DE CAJA MAGISTERIAL DE AHORROS
Y PRESTAMOS SECCION 54 SNTE, CELEBRADA EN LA CIUDAD DE HERMOSILLO,
SONORA, MEXICO, DEL DIA 29 DE ABRIL DEL 2014.

En el capitulo V y VI de las Bases Constitutivas se establecen los criterios
generales y los programas de asistencia social.

Los aspectos que se manejaran en el manual de lineamientos son:

Los métodos y procesos
Las instancias ejecutoras
Control y vigilancia

Avances fisico-financieros
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Control y auditorias de los programas sociales.

Para garantizar la imparcialidad, objetividad y transparencia en la seleccion de
los beneficiarios de los Programas, la Comision de Fiscalizacion, Transparencia y
Rendicion de Cuentas evaluara la instrumentacion de los Programas y asentara en
actas los resultados de la evaluacion de cada programa, basandose en las metas
autorizadas, asi como los criterios que el programa tiene para seleccionar a los

participantes, las observaciones y sugerencias deberan ser dirigidas al Consejo de



Administracion de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos, quien, a su vez, las remitira

al Comité Ejecutivo Seccional, quien decidira lo conducente.

Los Coordinadores de los Programas fungiran como la instancia ejecutora, con el
apoyo y colaboracion de las comisiones que integre el Comité Ejecutivo Seccional sobre

la base de las necesidades de los Programas.

Las instancias de control interno, en el desarrollo del plan operativo anual de los
Programas, se llevaran a cabo por el Departamento de Control Interno que dependera
directamente de la Comision de Fiscalizacion, Transparencia y Rendicion de Cuentas.
Los gastos administrativos del Departamento de Control Interno, tanto del contralor
normativo como del auditor, seran con cargo a Caja Magisterial de Ahorros y

Préstamos.

Los Coordinadores de los Programas elaboraran la calendarizacion de los
recursos que se ejerceran mensual y anualmente en su presupuesto de ingresos y
egresos, asi como de su plan operativo anual que deberan entregar en el Gltimo
trimestre de cada afio, remitiéndolo al Consejo de Administracién para que éste lo turne
al Comité Ejecutivo Seccional para su analisis y aprobacion.

Las convocatorias que emanen de los Programas de Asistencia Social, seran
aprobados por el Comité Ejecutivo, para su difusion.

Los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos, deberan presentar sus
sugerencias, quejas o0 denuncias por escrito a la Comision de Fiscalizacion
Transparencia y Rendicion de Cuentas, para que contribuyan a una operacion mas
eficiente de los Programas.

Los casos no previstos en las reglas de operacion de los Programas, seran

resueltos por el Consejo de Administracion, con la aprobacion del CES.



PROGRAMA DE PENSIONISTAS DIRECTOS

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1. GENERALES

111

1.1.2

1.1.3

114

1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

Promover y coadyuvar el aseguramiento de una mejor calidad de vida a los
Pensionistas Directos adscritos a la Seccion 54 del SNTE y Socios de CMAP.

Impulsar el desarrollo y la consolidacién de las Instituciones.
Impulsar procesos de auto evaluacion Institucional y evaluacion externa con
el fin de proporcionar la mejora continua y aseguramiento de la calidad del

programa.

Fomentar la mutualidad y cooperacion entre los Socios de CMAP.

ESPECIFICOS

Asignar un Bono Conmemorativo a los Pensionistas Directos, Socios de Caja
Magisterial de Ahorros y Préstamos.

Asignar una nivelacion de pension a los Pensionistas Directos Socios de
CMAP, cuya cuantia es la diferencia entre el concepto 07 de una plaza inicial
de un maestro de primaria del tabulador Il y el monto de su pensién.

Fortalecer los vinculos de cooperacion entre Gobierno y la Organizaciéon, a
través de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos de la Seccién 54 SNTE

Coordinar el evento anual para la entrega de estos recursos para potenciar la
solidaridad y mutualidad entre los Trabajadores de la Educacion en el ultimo
trimestre del afio.

Fomentar la figura del co-financiamiento social entre la Organizacion y el
Gobierno del Estado.

Obtener la informacion pertinente y suficiente de ISSSTESON para establecer
la politica de asignacion de los recursos.

Difundir los resultados del programa entre los Trabajadores de la Educacion a
través del Programa de Difusion e Informacion de CMAP.



2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1. COBERTURA

La cobertura de atencion del presente Programa abarcara:

211

2.1.2

2.2
221

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

2.3

2.4

241

Bono Conmemorativo: Se extiende a Pensionistas Directos, Socios de
CMAP.

La Nivelacion de Pension: Se extiende a Pensionistas Directos Socios de
CMAP que perciben una pension menor equivalente al pago del concepto
07 de una plaza inicial de primaria en el tabulador II, dicha nivelacion de
pension se otorgara mensualmente a cada Socio que reuna estas
condiciones, el monto minimo a recibir sera de $100.00

POBLACION OBJETIVO Y MONTO DE LOS APOYOS

La poblacién objetivo para el Bono Conmemorativo estéd distribuido por
bloques regionales indicando municipio, numero de beneficiarios,
aportacion de la Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos de la Seccion 54
y aportacion del Gobierno del Estado.

La poblacién objetivo para nivelacidon de pensiones esta distribuida por
blogues regionales indicando municipio, numero de beneficiarios, cuantia
por evento y monto anual entregado.

Los puntos anteriores se aprobaran anualmente por el CES ademas de su
presupuesto de ingresos y egresos.

El 50% de la cuantia de las ministraciones mensuales por concepto de
Nivelacién de Pensién la aportara el Programa de Pensionistas Directos y
en igual porcentaje el Gobierno del Estado.

El Bono Conmemorativo se integrara con el 3% de los ahorros que
ingresa a CMAP mas sus respectivos rendimientos y con la participacion
por convenio por parte del Gobierno del Estado.

BENEFICIARIOS
Seran beneficiarios del Programa los Pensionistas Directos que sean
Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos.

POLITICA ADMINISTRATIVA Y PROCESOS

El apoyo econdmico de este programa para la nueva incorporacion de
beneficiarios, serd resuelto por el Consejo de Administracion,
considerando lo siguiente:
a) Indispensable que sean Socios Pensionistas Directos de Caja
Magisterial de Ahorros y Préstamos.
4



2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

b) La cuantia del beneficio sera de acuerdo con el porcentaje con que se
calculo su pension por ISSSTESON con respecto al 07 vigente.

c) El Consejo de Administracibn de CMAP, darad respuesta a las
solicitudes de ingreso al programa por concepto de Nivelacion de
Pension que cumplan los requisitos, en un tiempo no mayor a tres
meses, en caso de que la incorporaciéon al beneficio sea afirmativa, el
apoyo economico sera entregado en el ejercicio inmediato posterior a
la presentacion de la solicitud, una vez aprobado el presupuesto de
ingresos y egresos por el Gobierno del Estado.

d) El Socio debera presentar la solicitud por escrito al Consejo de
Administracion, a través del Coordinador del Programa, anexando la
siguiente documentacion:

e Copia de Dictamen de Pensién emitido por ISSSTESON.
e Copia del dltimo talon de cheque.

Los Pensionistas Directos recibiran la informacion a través de los Secretarios
Delegacionales Pensionados, asi como por comunicados escritos que se
adjuntaradn a los cheques de pension de ISSSTESON, de la misma forma se
consideraran los diversos medios de comunicaciéon en el Estado.

Los cheques por Nivelacion de Pension y Bono Conmemorativo seran emitidos
por CMAP a nombre del beneficiario con cargo al fondo del Programa de
Pensionistas Directos. La Nivelacién de Pension podra ser a su vez otorgada a
nombre del beneficiario mediante transferencia electrénica bancaria.

La distribucion de los cheques del Bono Conmemorativo, estara a cargo del
Coordinador del Programa, quien programara las sedes de entrega, asi como
eventos masivos en las distintas Regiones del Estado en el ultimo trimestre del
afo.

Al otorgar el Bono Conmemorativo, el Coordinador del Programa mediante
copia de poliza de cheque recabara firma de recibido de cada Pensionista
Directo beneficiado. Las podlizas por Nivelacion de Pension y/o Bono
Conmemorativo serdn archivadas durante 5 afios en CMAP.

Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.



PROGRAMA DE SUPERACION ACADEMICA

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA

1.1GENERAL

111

Apoyar econémicamente a los hijos de los Trabajadores de la Educacion que
son Socios de CMAP y que se encuentran estudiando, reconociendo el
esfuerzo y aprovechamiento de los mismos.

1.2 ESPECIFICOS

121

1.2.2

1.2.3

1.24

1.25

Fortalecer el sentido de pertenencia a la Organizacion de los Trabajadores de
la Educacion Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos.

Apoyar econd6micamente a los estudiantes hijos de Socios de Caja Magisterial
de Ahorros y Préstamos de la Seccidon 54 del SNTE.

Fomentar la mutualidad, cooperacion y solidaridad entre los Socios de Caja
Magisterial de Ahorros y Préstamos.

Estimular el aprovechamiento, la dedicacién y superacion personal de los
Hijos de los Socios.

Impulsar procesos de auto evaluacion y evaluacion externa con el fin de
asegurar la calidad y operatividad del Programa.

2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1. COBERTURA DE ATENCION

211

2.1.2.

Los apoyos econdmicos seran otorgados exclusivamente a hijos de
Trabajadores de la Educacion que sean Socios de Caja Magisterial de
Ahorros y Préstamos y que cursan sus estudios, a partir del cuarto grado de
primaria, hasta el nivel universitario.

Con la finalidad de brindar apoyo a los hijos de Trabajadores de la Educacién
Socios de CMAP, que sean atendidos en escuelas de educacion especial u
otras cuyo caso asi lo amerite; no se considerara promedio, grado de estudios,
antigiiedad del Socio y niumero de apoyos por familia.



2.2.

2.2.1.

222

S
P

MONTO Y VERTIENTE

LAS VERTIENTES Y MONTOS AUTORIZADOS ANUALES SON:
EDUCACION ESPECIAL.......c.co....... $2,000.00
EDUCACION PRIMARIA................ $1,800.00
EDUCACION SECUNDARIA.......... $2,000.00
EDUCACION PREPARATORIA...... $2,200.00
UNIVERSITARIOS. ... $2,800.00

El beneficio econdmico se otorgar4 a nombre del beneficiario mediante cheque o
transferencia electronica bancaria, en cuatro emisiones en el ejercicio por importes
iguales.

. REQUISITOS DE PARTICIPACION

El Programa se sustenta en criterios basicos de objetividad y transparencia. Para
hacerse acreedor del beneficio mencionado, los interesados tendran que participar
en un boletin aprobado por el Consejo de Administracion, a propuesta del
Coordinador del Programa, contemplando los siguientes requisitos:

A) SOLICITUD

B) COPIA BOLETA DE FIN DE CURSO (Cotejada por la institucion que la expide),
atendiendo a lo establecido en el numeral 2.3. incisos a), b) y c). (No aplica
para educacion especial).

C) COPIA ACTA DE NACIMIENTO

D) COPIA ULTIMO TALON DE CHEQUE

E) CONSTANCIA DE SERVICIOS DEL SOCIO QUE ESPECIFIQUE
ANTIGUEDAD Y PERCEPCION (EN CASO DE PERSONAL ACTIVO).

F) VALORACION MEDICA O CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN LA
INSTITUCION DE EDUCACION ESPECIAL, en caso de educacion especial.

OLO SE OTORGA UN BENEFICIO POR FAMILIA Y ES DE CARACTER
ERSONAL E INTRANSFERIBLE.

La acreditacion del beneficio se revisard durante las fechas establecidas en la
primera y tercera emision de apoyos.

2.2.3. POLITICAS DE ADJUDICACION DE BENEFICIOS:

a) La vigencia del beneficio se validara semestralmente y las vacantes se

boletinardn para su dictamen en la primera quincena del mes de octubre,
siempre y cuando justifiguen el nimero de vacantes.

b) Serd beneficiario de beca el Hijo del Trabajador de la Educacion con una

antigiiedad minima en el servicio de 5 afos, y aportando como Socio a CMAP.

c) El Coordinador del Programa debera emitir un boletin especificando el numero

de beneficiarios, vertiente y requisitos.
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d)

f)

9)

h)

)

K)

2.3.

Los Secretarios de Organizacion de cada Region, recogeran y revisaran
expedientes completos y se responsabilizardn de hacer llegar los expedientes
debidamente requisitados al Coordinador del Programa y emitir comprobante de
recibido.

Los resultados del estudio de las solicitudes se publicaran a mas tardar 45 dias
de fenecido el boletin.

Los beneficiarios que requieran un apoyo de educacion especial, se sujetaran a
criterios especificos acordados por el Coordinador del Programa con el Consejo
de Administracion.

La primera emisién de apoyos se realizara en la segunda quincena del mes de
marzo, para todos los niveles; otorgando como plazo maximo para la entrega de
la boleta del ultimo periodo cursado:

PRIMARIA, SECUNDARIA, PREPARATORIA Y UNIVERSITARIOS: 15 de
marzo.

La segunda emisién de apoyos se realizara en la segunda quincena del mes de
junio, para todos los niveles, a los beneficiarios del programa vigentes al 15 de
marzo.

La tercera emision de apoyos se realizara en la primera quincena del mes de
septiembre, para todos los niveles; otorgando como plazo maximo para la
entrega de la boleta del dltimo periodo cursado:

PRIMARIA, SECUNDARIA, PREPARATORIA, Y UNIVERSITARIOS: 30 de
agosto.

La cuarta emision de apoyos se realizara en la segunda quincena del mes de
noviembre, para todos los niveles, a los beneficiarios del programa vigentes al 30
de agosto.

En el caso de educacion especial, se validara el beneficio una vez al afo, para lo
cual debera entregar en el mes de agosto: Valoracion médica o constancia de
inscripcion en la institucion de educacion especial.

CAUSALES DE PERDIDA DEL BENEFICIO:
2.3.1. Los beneficiarios en las vertientes de primaria, secundaria, preparatoria y
universidad, causaran baja automatica del mismo si:

No alcanzan el promedio general minimo requerido de 8.0.

Si se presenta materia reprobada, considerando como materia reprobada,
aguella que en forma individual su promedio sea menor a 6.0

En el caso de pago de becas a nivel universitario, el nimero de materias
minimas a cursar sera de 4, tomando en cuenta que la carrera universitaria tiene
un promedio de 4.5 a 5 afios.

Cuando no se entrega boleta de calificaciones en tiempo y forma.

Si se presenta documentacion falsa.

Cuando el Trabajador de la Educaciéon deje de ser Socio por muerte, separacion
voluntaria, cese, falta de aportacion econdmica para incremento de ahorro o
incumplimiento de pasivos contraidos.

Si el Becario no recoge el cheque en un periodo de 6 meses a partir de su
emision.



2.3.2. Los beneficiarios en la vertiente de educacion especial, causaran baja
automatica del mismo si:

a) Cuando no se entregue valoracion médica o constancia de inscripcion en la
institucion de educacion especial en tiempo y forma.

b) Si se presenta documentacion falsa.

c) Cuando el Trabajador de la Educacion deje de ser Socio por muerte, separacion
voluntaria, cese, falta de aportacion econémica para incremento de ahorro o in
cumplimiento de pasivos contraidos.

d) Si el Becario no recoge el cheque en un periodo de 6 meses a partir de su
emision.

2.4. VIGENCIA DEL PROGRAMA

2.4.1. Este programa tendra la vigencia que estipulen las Bases Constitutivas de
CMAP.

3. LINEAMIENTOS ESPECIFICOS
3.1. COORDINADOR DEL PROGRAMA

3.1.1. El Coordinador del Programa, se designard de acuerdo a lo estipulado en el
Capitulo V, clausula 13 de las Bases Constitutivas de CMAP.

3.2. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR DEL
PROGRAMA

3.2.1 El Coordinador del Programa sera el encargado de:

a) Emitir boletines para nuevos beneficiarios, incorporando el proceso de seleccion
de beneficiarios.

b) Revisar y publicar los resultados de los boletines.

c) Analizar y responder inconformidades.

d) Analizar e informar a los Socios, sobre las causales de baja de beneficiarios.

e) Presentar un presupuesto de ingresos y egresos por cada ejercicio fiscal al
Consejo de Administracion.

f) Presentar proyectos para el aumento del nimero de beneficiarios y del monto de
beneficios al Consejo de Administracion.

g) Remitir al Consejo de Administracion la lista de beneficiarios para la emisién del
beneficio.



3.3. FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

3.3.1El Programa se financiara con lo establecido en las Bases Constitutivas de
CMAP, en su Capitulo IV clausula 12 inciso B, y Capitulo V clausula 17, con el
porcentaje de la reserva de Asistencia Social, que fue aprobado por el Comité
Ejecutivo Seccional y ratificado en Asamblea Ordinaria de Socios.

4. METODOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

4.1. Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacidon seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.
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PROGRAMA DE GASTOS MEDICOS

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
1.1GENERAL

1.1.1 Promover y coadyuvar al aseguramiento de una mejor calidad de vida para los
Socios de C.M.A.P. y familiares consanguineos (conyuge, hijos, padres y
hermanos) con el establecimiento de un Programa que ofrezca gozar de
servicios médicos que no contempla la Ley 38 de ISSSTESON y que no estén
convenidos con la misma institucion.

1.2 ESPECIFICOS

1.2.1 Financiar total o parcialmente a los Socios de CMAP, para la adquisicién de
protesis de todo tipo, equipos de rehabilitacion, estudios, tratamientos e
intervenciones quirdrgicas que no preste el ISSSTESON.

1.2.2 Obtener la informacion pertinente y suficiente, para establecer la politica de
asignacion de los recursos, previo andlisis y dictamen del Coordinador del
Programa.

1.2.3 Difundir los resultados del programa a los Socios a través de los medios impresos
que contempla el Programa de Difusion e Informacion, a los Trabajadores.

2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1 COBERTURA

2.1.1 Abarcara a los Socios de CMAP y familiares consanguineos (cényuge, hijos,
padres y hermanos) para la adquisicion de protesis de todo tipo, equipos de
rehabilitacion, estudios, intervenciones quirdrgicas y tratamientos, que no
contempla la Ley 38 de ISSSTESON y que no estén convenidos con la misma

institucion; incluyendo casos extraordinarios de pacientes que requieran un
servicio médico que no se realiza en el Estado de Sonora, ni en el pais.

2.2 BENEFICIARIOS

2.2.1 Los Socios de C.M.A.P. y familiares consanguineos (conyuge, hijos, padres y
hermanos).

11



2.3 REQUISITOS

2.3.1 Referencia del servicio médico requerido por parte del ISSSTESON o meédico
particular, especificando el tipo de servicio que se requiere y el diagndstico
meédico del paciente.

2.3.2 Presupuesto del servicio.

2.3.3 Llenar solicitud del préstamo y pagare.

2.3.4 Estado de cuenta de CMAP

2.3.5 Comprobante de parentesco: Copia de credencial de ISSSTESON o copia de
acta, segun sea el caso:

a) Conyuge (acta de matrimonio)

b) Hijos (acta de nacimiento)

c) Padres (acta nacimiento del Socio)

d) Hermanos (acta nacimiento del Socio y del familiar consanguineo)

2.3.6 Factura o recibo de honorarios o recibo simple por el importe del préstamo
expedido por la institucion o prestador del servicio médico, debidamente
acreditado por el sistema de salud del pais.

2.3.7 En caso de un préstamo otorgado por servicio médico requerido dentro o fuera
del Estado de Sonora, establecido en el numeral 2.8.5, la comprobacion sera con
factura o recibo simple.

2.4 MONTO Y PLAZOS

2.4.1
BENEFICIARIO MONTO PLAZO

Socio $50,000.00 3 ANOS

Cényuge, hijos $30,000.00 2 ANOS

Padres y Hermanos $30,000.00 2 ANOS

2.4.2. Para todos los beneficiarios, a los que se refiere el punto anterior se otorgara
apoyo para cubrir servicios médicos de TERCER NIVEL (oncoldgicos, neurol6gicos,
cardiovasculares), considerando un monto de hasta $150,000.00 (CIENTO
CINCUENTA MIL PESOS) a descontarse a un plazo de 120 meses.

2.5 CASOS EXTRAORDINARIOS

2.5.1 Cuando existan eventos donde el servicio médico rebase el monto y plazo
establecido, sera revisado por el Coordinador del Programa y el Consejo de
Administracion para su autorizacion.

2.6 TASA DE INTERES

2.6.1 La tasa de interés sera del 0% (cero por ciento).

12



2.7 FORMAS DE PAGO

2.7.1
2.7.2
2.7.3
2.7.4

Via nbmina con descuentos quincenales en activo y mensual en pensionados.
Pago total directo a la cuenta asignada al programa por C.M.A.P.

Pago fraccionado con firma de pagarés.

Pagos mixtos.

2.8 POLITICAS DEL OTORGAMIENTO, LIQUIDACION Y CANCELACION DE
CREDITOS

28.1

2.8.2

2.8.3

284

2.8.5

2.8.6

2.8.7

2.8.8

2.8.9

La informaciébn que los participantes proporcionen serd verificada por el
Coordinador del Programa para comprobar su autenticidad y autorizar el
préstamo.

El préstamo se proporcionard de acuerdo a las necesidades del Socio
considerando el monto y plazo establecido. En caso de que el tratamiento o el
servicio requiera varias ministraciones, el Coordinador del Programa, junto con el
Consejo de Administracion, valoraran la situacion de la cuenta abierta hasta
alcanzar el tope maximo autorizado y el cheque se emitirA a nombre de la
institucion prestadora de servicios.

En todo financiamiento el Socio firmard la solicitud de préstamo (pagaré)
respectivo de C.M.A.P.

Los cheques seran emitidos a nombre de la Institucion Prestadora del Servicio
Médico. Y en caso de que el Socio haya pagado servicios médicos que no cubra
el ISSSTESON o no estén convenidos con el Instituto, directamente al médico o
institucion, el Coordinador del Programa autorizara el préstamo y solicitara a
CMAP que se emita el cheque a nombre del Socio, por concepto de reposicién
de gastos. Esto tendrd un periodo de treinta dias naturales para realizar el
trAmite, tomando como referencia la fecha de recepcién de la solicitud del
préstamo por el Coordinador del Programa.

En caso de que el Trabajador o sus Beneficiarios requieran un servicio médico
dentro o fuera del Estado de Sonora, se le podra otorgar un préstamo para
traslado, hospedaje y alimentacion del paciente y para un maximo de dos
acompafantes hasta por los montos establecidos segin sea el caso, previa
valoracion del Coordinador del Programa y el Consejo de Administracion. Para
estos casos se solicitara informacion a la institucion prestadora del servicio y a la
institucion de servicios medicos que recomienda el traslado o servicio que se
otorgard fuera del Estado o Pais correspondiente.

Cuando el préstamo sea mayor al monto maximo autorizado, el plazo para
pagarlo sera acordado entre el Coordinador del programa y el Socio de CMAP, el
tramite sera personal y en casos extraordinarios por el representante sindical.
Las liquidaciones a los créditos con pago directo se efectuaran a un namero de
cuenta bancario autorizado por la Institucion o en el domicilio legal de CMAP.
Cuando el participante solicite una licencia temporal o indefinida sin goce de
sueldo se comprometera a realizar sus pagos directos con CMAP.

Los créditos insolutos se cancelardn por fallecimiento del Socio. Previa
certificacion oficial.
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2.9 METODOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS

2.9.1 La Secretaria de Previsibn y Asistencia Social de la Seccién 54 del SNTE
canalizara al Socio de CMAP que requiera un servicio médico que no contempla
la Ley 38 de ISSSTESON y que no esté convenido con la misma institucion, a
CMAP para el analisis y resolucién de la solicitud de préstamo.

2.9.2 CMAP emitira y remitird el cheque una vez autorizado por el Coordinador del
Programa; quien revisara que el expediente esté completo para ser elegible a un
préstamo.

2.9.3 CMAP otorgaréa el préstamo al Socio, sin tomar en cuenta las restricciones para
los servicios financieros.

2.9.4 Las facturas o recibos de honorarios con requisitos fiscales, se expediran a
nombre del Trabajador porque es quien realiza el gasto, o del beneficiario
paciente.

2.9.5 EIl Coordinador del Programa remitira copia de la péliza de cheque, adicionando
pagaré con la firma del Socio a CMAP.

2.9.6 EIl Coordinador del Programa archivara el expediente, junto con una copia del
pagaré y una copia de la pdliza de cheque.

2.9.7 En caso de que el tratamiento o el servicio requiera varias ministraciones, el
Coordinador del Programa, junto con el Consejo de Administraciéon, valoraran la
situacién de la cuenta abierta hasta alcanzar el tope maximo autorizado.

2.9.8 En caso de que el Trabajador o sus Beneficiarios requieran un servicio médico
fuera del Estado de Sonora o en el extranjero y que el cheque no pueda emitirse
a nombre de la Empresa Prestadora de Servicio y tenga que salir a nombre del
Trabajador, quedara como un caso extraordinario que se solucionara previa
valoracion del Coordinador del Programa y el Consejo de Administracion,
comprometiéndose el Socio a presentar los comprobantes del préstamo en un
plazo no mayor de 15 dias a partir de la emision del cheque.

2.9.9 Cuando ISSSTESON tenga la obligacién y emita el compromiso por escrito de
pagar los servicios médicos subrogados al Trabajador y sus Beneficiarios; el
Programa podra emitir de manera emergente el cheque, en tanto la cartera de
Prevision Social tramite el cumplimiento de ISSSTESON; siendo responsabilidad
del Socio, el pago del préstamo. En caso de que el Socio no cumpla con el pago
del préstamo, quedara a criterio del Consejo de Administracién, a propuesta del
Coordinador, el descuento a aplicar para la recuperacién del préstamo.

2.9.10 El Consejo de Administracion y el Coordinador del Programa podran celebrar
convenios de colaboracion con instituciones prestadoras de servicios medicos
para ofrecer al Socio la opcion de un servicio de calidad y precio accesible.

2.9.11 Los casos extraordinarios se discutiran y aprobaran por el Consejo de
Administracion, y el Coordinador del Programa, con respecto a la dictaminacion
de que es un candidato viable en cuanto al requerimiento del servicio médico en
cada caso, lo cual se informara al CES.

2.9.12 El Coordinador del Programa elaborara la programacion y calendarizacion de los
recursos que se ejerceran mensual y anualmente; mismas que se haran del
conocimiento de los Organos de Gobierno de C.M.A.P.

2.9.13 Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacién, seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES RECREATIVAS Y

CULTURALES

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1 GENERAL

111

Promover la participacion de los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y
Préstamos de la Seccion 54 del S.N.T.E. en actividades deportivas,
culturales y recreativas, con el fin de coadyuvar al fortalecimiento de la
unidad de nuestra Institucion a través de estas actividades, fomentando la
mutualidad y la solidaridad entre los Trabajadores de esta Seccién.

1.2 ESPECIFICOS

121

1.2.2.

1.2.3

Destinar los recursos necesarios para la realizacion de estas jornadas
deportivas, culturales y recreativas en sus diferentes etapas.

Asignar los recursos necesarios para los siguientes eventos Dia
Internacional de la Mujer, Dia de las Madres, Dia del Maestro, Eventos
Conmemorativos del Aniversario de nuestra Seccion, Posadas Infantiles y
de Talleres de Formacién Cultural.

Difundir los resultados del Programa entre los Trabajadores de la
Educacion, a través de los mecanismos establecidos por C.M.A.P.

2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1 COBERTURA

211

2111
2.1.1.2
2.1.1.3
2114
2115
2.1.1.6
2.1.1.7
2.1.1.8
2.1.1.9

Abarcara a todos los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos
de la Seccibn 54, para la realizacion de los siguientes eventos:

Jornada deportiva, cultural y recreativa.

Evento Dia Internacional de la Mujer

Evento del Dia de las Madres

Evento del Dia del Maestro

Eventos del Aniversario de la Seccion 54 del S.N.T.E.
Posadas Infantiles

Edicién de libro

Talleres de Formacién Cultural.

Los demas que apruebe el CES, a propuesta del Consejo de
Administracion.
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2.2 BENEFICIARIOS

2.2.1 A los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos de la Seccion
54 asi como a los hijos de los mismos.

2.3 REQUISITOS
2.3.1 Convocatoria para Eventos Deportivos y Culturales.

2.3.2 Invitacidn general para los eventos del Dia Internacional de la Mujer, Dia
de las Madres, del Dia del Maestro y Posadas Infantiles, asi como para
Talleres de Formacion Cultural.

2.4. COORDINADOR DEL PROGRAMA

2.4.1. El Coordinador del Programa, se designara de acuerdo a lo estipulado en las
Bases Constitutivas de CMAP, Capitulo V, clausula 13.

3. METODOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS
3.1. El Coordinador del Programa seré el encargado de:

a) Presupuestar cada uno de los eventos.

b) Elaborar solicitud por escrito al Consejo de Administracién, requiriendo la
emision del cheque, especificando nombre del beneficiario, importe y
concepto.

c) Presentar la documentacion soporte para la comprobacion de las
erogaciones del programa, asegurando el cumplimiento de los requisitos
contables y fiscales, en un plazo de 30 dias naturales posteriores al evento.

d) Presentar un presupuesto de ingresos y egresos para cada ejercicio fiscal al
Consejo de Administracion.

3.2 Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion seran resueltos
por el Consejo de Administracién, a propuesta del Coordinador del Programa.
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PROGRAMA DE DIFUSION E INFORMACION

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1 GENERALES

111

1.1.2

1.13

114

1.15

Fortalecer la comunicacion interna de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos
con sus Socios, a través de medios impresos y electronicos que informen de las
actividades que se realizan en la Instituciones tanto financieras, como de
Asistencia Social y que permitan convertirse también en un espacio de
expresion, reflexion y propuesta.

Orientar, informar y promover la cultura financiera y econémica en los Socios, en
el uso adecuado de las operaciones y servicios financieros, para mejorar su
calidad de vida.

Promover el conocimiento de la Normatividad, reglas de operacién vy
disposiciones juridicas que deben cumplir los Socios para asegurar el
funcionamiento legal de la institucion.

Conducir la accidbn de los Socios hacia la eficientizacién de los servicios,
mediante la difusién de los nuevos criterios de operacion.

Difundir al interior y exterior los documentos necesarios para informar a los
Socios sobre los diversos temas de su interés que influyen en su actividad
institucional, a través de medios de informacion, propios o privados.

1.2 ESPECIFICOS

121

1.2.2

1.2.3

1.24

Convertir este programa en un instrumento de comunicacion interna y de
informacién general, que aborde no solo temas referentes a CMAP, sino también
lo relacionado al &mbito Institucional.

Constituir un foro de expresion profesional y artistica para los Socios.

Desarrollar estrategias para que los Socios conozcan mas sobre los productos y
servicios sobre CMAP, asi como el manejo de sus finanzas personales.

Disefar e instrumentar propuestas que faciliten a los Socios la comprension de
las caracteristicas de los servicios y productos financieros que se ofrecen en el
mercado, en coordinacion con organismos publicos que contengan funciones u
objetivos similares.
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1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.29

Elaborar un Periédico Interno, con informacion de todo lo que acontece
Institucionalmente.

Participar en las Reuniones Regionales de Trabajo, en el andlisis y conocimiento
de la normatividad y Programas de CMAP.

Enviar peridodicamente a los Centros de Trabajo de los Socios, informacion
impresa sobre los mecanismos establecidos para la operacion de los diversos
servicios financieros a los que pueden acceder.

Enviar informacion impresa a los Socios sobre los diferentes Programas de
CMAP, asi como las reglas de operacion.

Difundir previamente a las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias, documentos
para su analisis, con el objeto de promover la participacion propositiva de los
Socios.

1.2.10 Publicar oportunamente las convocatorias para Asambleas Ordinarias y

Extraordinarias de representantes de Socios.

1.2.11Integrar a la Pagina WEB de la Seccién 54 informacion sobre servicios

financieros y Programas de Asistencia Social para informacion a los Socios en el
uso y aprovechamiento los servicios que ofrece.

1.2.12 Emitir impresos informativos de servicios a prestar y/o de resultado de acuerdos

Institucionales.

1.2.13 Continuar con el proceso de credencializacion de los Socios.

2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1.

211

2.2

221

2.3.

231

COBERTURA

Dotacién de documentos impresos para todos los Socios a través de sus
representantes.

BENEFICIARIOS

Los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos.

POLITICAS DE OTORGAMIENTO

Las Bases Constitutivas se entregardn en la Asamblea Ordinaria a los
representantes de Socios; asi mismo se distribuirdn para todos los Socios en
cada una de las Sucursales de CMAP a través de la Estructura.
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2.3.2 Las revistas informativas se distribuirdn una por escuela, a través de los
Secretarios Generales Delegacionales.

2.3.3 Los carteles se entregaran uno por escuela, asi mismo se dara al Secretario
Delegacional para que pegue en los lugares de mayor concurrencia en la
Delegacion.

2.3.4 Los folletos se haran llegar a través de la estructura Delegacional a las escuelas,
uno por Socio.

2.3.5 El Periddico Interno se difundira trimestralmente, se entregara uno para cada
Socio a través de la Estructura.

2.3.6 Los trabajos que desee publicar el Socio, se deberan hacer llegar al Consejo
Editorial en CD, Disket 0 se podran enviar por correo electronico, a mas tardar
guince dias antes de la publicacion del periddico.

2.4. METODOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS

2.4.1 El Coordinador del Programa, sera el responsable de desarrollar las actividades
propias del Programa de Difusion e Informacién, a través de un Consejo
Editorial.

2.4.2 Este Consejo Editorial estara integrado por tres miembros del CES, propuestos
por el Secretario General de la Seccion.

2.4.3 El Consejo Editorial sera el responsable del disefio y contenido de los
documentos que se elaboren.

2.4.4 EIl Consejo Editorial coordinara los trabajos con el Area de Asistencia Social de
CMAP, para que el Consejo de Administracion apruebe la publicacion y el
financiamiento de la misma.

2.4.5. El Coordinador del Programa y el Consejo de Administracion podran celebrar
convenios de servicios con empresas que atiendan lo relativo a la informacion,
difusion y edicion.

2.4.6. Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.
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PROGRAMA DE APOYO PARA GASTOS FUNERARIOS

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1 GENERALES

1.1.1 Promover y coadyuvar al Fondo Sindical Mutualista para los Trabajadores de la
Educacion de la Seccion 54 del SNTE, a través de un programa de apoyo para
los Socios de CMAP que ofrezca la cobertura de gastos funerarios para sus
familiares (conyuge, hijos y padres).

1.2. ESPECIFICOS

1.2.1. Fortalecer el sentido de pertenencia de los Socios a Caja Magisterial de
Ahorros y Préstamos.

1.2.2. Fomentar la mutualidad, cooperacion y solidaridad entre los Socios de Caja
Magisterial de Ahorros y Préstamos.

1.2.3. Impulsar el desarrollo y consolidacion de las Instituciones.
1.2.4. Conceder apoyos a los Trabajadores de la Educacién Socios de CMAP, a
través de la cobertura de gastos funerarios de sus familiares (cényuge, hijos y

padres), que estén fuera de la cobertura del Seguro Familiar de Gastos
Funerarios convenido entre el Gobierno del Estado y la Seccion 54 SNTE.

2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1. COBERTURA

2.1.1. Abarcara a los familiares (cényuge, hijos y padres) de los Trabajadores de la
Educacion Socios de CMAP, que estén fuera de la cobertura del Seguro
Familiar de Gastos Funerarios convenido entre el Gobierno del Estado y la
Seccion 54 SNTE.

2.2. BENEFICIARIOS
2.2.1. Los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos, a través de un apoyo

para gastos funerarios por el fallecimiento de sus familiares (cényuge, hijos y
padres).
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2.3.

2.3.1.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.5.

2.5.1.

REQUISITOS

El programa se sustenta en criterios de objetividad y transparencia. Para
hacerse acreedor del apoyo para gastos funerarios, el Socio debera presentar
la siguiente documentacion:

Solicitud de apoyo gastos funerarios, debidamente requisitada (original)
Ultimo talén de cheque del socio (copia)
Factura funeraria (copia cotejada) a nombre del trabajador.
Acta de defuncién o certificado de muerte fetal.(copia)
Comprobante de parentesco segun sea el caso (copia):
o Conyuge (acta matrimonio)
o Hijos (acta nacimiento)
o Padres (acta nacimiento del Socio)
F. ldentificacion del socio. (copia)

moowz»

MONTOS

El apoyo por el fallecimiento de los familiares del Socio (Cényuge, Hijos y
Padres), ser& hasta por la cantidad de $12,500.00 (DOCE MIL QUINIENTOS
PESOS 00/200 MONEDA NACIONAL).

2.4.1.1. Criterios de aceptacion para los Hijos:

a) Menores de 25 afios, siempre y cuando se demuestre que depende
econdmicamente del Socio.

b) Menores de edad.

c) Mayores de los 25 afios con capacidades diferentes, para lo cual
debera anexar documentacion que lo acredite (valoracion médica o
constancia de inscripcion en la institucion de educacion especial,
debidamente certificada y acreditada para realizar este tipo de
evaluaciones).

El apoyo sera otorgado en base al comprobante de gastos funerarios (factura).
Debera entenderse por el criterio PAGO UNICO POR SINIESTRO, aquel que

especifica que el apoyo se efectuara una sola vez por el fallecimiento de una
persona, aunque este fuera familiar de mas de un Socio de CMAP.

COORDINADOR DEL PROGRAMA

El Coordinador del Programa, se designara de acuerdo a lo estipulado en las
Bases Constitutivas de CMAP, Capitulo V, clausula 13.
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2.6.

2.6.1

2.6.2

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

2.7.

2.7.1.

2.7.2

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

POLITICAS DE ADJUDICACION DEL APOYO:

Ser Socio de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos de la Seccién 54 del
SNTE.

El apoyo se concedera a los familiares (conyuge, hijos y padres) de los
Trabajadores de la Educacion Socios de CMAP, que estén fuera de la cobertura
del Seguro Familiar de Gastos Funerarios convenido entre el Gobierno del
Estado y la Seccion 54 SNTE.

Entregar la documentacion sefialada en el numeral 2.3.1 de las presentes
Reglas de Operacion.

El apoyo se concedera al Socio de CMAP, siempre y cuando, la solicitud de
gastos funerarios se efectué dentro de los 6 meses posteriores a la fecha de
fallecimiento del familiar (conyuge, hijos y padres), segun acta de defuncion.

El comprobante de gasto funerario (factura) se deberd expedir a nombre del
Trabajador, porque es quien realiza el gasto.

METODOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS

El Fondo Sindical Mutualista proporcionara a CMAP el Padrén del Seguro
Familiar de Gastos Funerarios convenido entre el Gobierno del Estado y la
Seccion 54 SNTE, en cada ocasion que exista una renovacion del seguro.

El Fondo Sindical Mutualista hard entrega al Coordinador del Programa la
documentacion referida en el punto 2.3.1 de las presentes reglas de operacion.

La solicitud de apoyo de gastos funerarios sera firmada y verificada por el
Director del Fondo Sindical Mutualista, para comprobar su autenticidad, y
conceder al tramite el status de cumplimiento con las presentes reglas de
Operacion.

La informacion que el Socio proporcione sera verificada por el Coordinador del
Programa para comprobar su autenticidad y autorizar el apoyo.

Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos emitird el cheque a nombre de la
Institucion Prestadora del Servicio Funerario.

En caso de que el Socio haya pagado los servicios funerarios, el Coordinador
del Programa autorizara el apoyo y solicitard a CMAP emita el cheque a nhombre
del Socio, por concepto de reposicion de gastos.

CMAP remitira al Coordinador del Programa, el cheque en original y copia para
Su entrega.
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2.7.8. EIl Coordinador del Programa, recabara firma de recibido en la copia de la péliza
del cheque emitido por CMAP, asi como los datos de la identificacion vigente,
remitiendo a CMAP para su archivo.

2.7.9. EI Coordinador del Programa archivara el expediente, anexando una copia de
la pdliza del cheque.

2.7.10 Los cheques de los apoyos por gastos funerarios seran emitidos por CMAP, con
cargo al Programa de Apoyo para Gastos Funerarios.

2.7.11 EI Consejo de Administracion y el Coordinador del Programa podran celebrar
convenios de colaboracion con instituciones prestadoras de servicios funerarios
para ofrecer al socio la opcion de un servicio de calidad y precio accesible.

2.7.12. Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacién, seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.

2.8. VIGENCIA DEL PROGRAMA

2.8.1. Este Programa tendra la vigencia que estipulen las Bases Constitutivas de
CMAP.

2.8.2. Las presentes reglas de operacion entraran en vigor al dia siguiente de su
aprobacion por la Asamblea Ordinaria de representantes de Socios de Caja
Magisterial de Ahorros y Préstamos de la Seccién 54 del SNTE.

2.9. FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

2.9.1. El programa se financiara con lo establecido en las Bases Constitutivas de
CMAP, en su Capitulo 1V, clausula 12, inciso B, y el Capitulo V, Clausula 17,
con el porcentaje de la reserva de Asistencia Social, que fue aprobado por el
Comité Ejecutivo Seccional y ratificado en Asamblea Ordinaria de Socios.
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PROGRAMA PARA APOYO DE SOCIOS DAMNIFICADOS EN

CASO DE DESASTRES NATURALES

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1

111

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

2.1.

211

2.2.

221

GENERALES

Consiste en un mecanismo financiero para que en la eventualidad de un
desastre natural, CMAP, pueda conforme a las presentes reglas, apoyar a
través de este programa a los Socios que sean afectados en su patrimonio
familiar por un desastre natural.

ESPECIFICOS

Apoyar a los socios de C M A P, afectados en su patrimonio familiar por un
desastre natural.

El Presidente del Consejo integrar4 una Comision Técnica a fin de que elabore
un informe de valoracion del monto de los dafios de cada Socio, integrada por el
Secretario de Organizacion de la Regién, asi como la Estructura Delegacional o
el Representante de C.T., del Socio afectado.

Obtener la informacién suficiente, para establecer la politica de asignacion de
recursos, previo andlisis y dictamen de la Comision Técnica.

La Comision Técnica aprobara los montos autorizados previo analisis.
LINEAMIENTOS GENERALES

COBERTURA

Abarcara a todos los Socios de CMAP, que se vean afectados en su patrimonio

familiar por algun desastre natural.

BENEFICIARIOS

Los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos.
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2.3. REQUISITOS

2.3.1. El Programa se sustenta en criterios de objetividad y transparencia. Para hacerse
acreedor de este préstamo el Socio debera presentar:

>

Informe de la valoracién de dafios por la Comisién Técnica (con integracion
fotos).

Llenar solicitud de préstamo.

Presupuesto de valoracion de dafios.

Copia de recibo de agua, luz o prediales.

Copia de acta de matrimonio, en caso de que el inmueble este a nombre del
conyuge.

Copia de escrituras de propiedad o factura que acredite la propiedad del
patrimonio familiar.

mo O w

n

2.4 MONTOS Y PLAZOS

MONTOS PLAZOS
$15,000 03 A 10 ANOS
HASTA$100,000.00

3. TASA DE INTERES

3.1. Latasa de interés sera del 0% (cero por ciento).

3.2 FORMA DE PAGO, LIQUIDACION Y CANCELACION DE CREDITOS.

3.2.1. Via némina con descuentos quincenales para activos (clave 58) y para
Jubilados (clave 52).

3.2.2. Pagos directos a cuenta asignada al programa CMAP.

3.2.3. En caso de permiso por parte del Socio, se comprometera hacer su amortizaciéon
directa a la Institucion.

3.2.4. EI crédito insoluto de los préstamos otorgados, se cancelaran por fallecimiento
del Socio, previa certificacion oficial.

4. COORDINADOR DEL PROGRAMA

4.1 El Coordinador del Programa, se designara de acuerdo a lo estipulado en
Bases Constitutivas de CMAP, Capitulo V, clausula 13.
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4.2.

421

4.2.2

4.2.3

4.2.4

5

5.1.1

5.1.2

5.1.3

6.1.1

6.1.2.

7.

POLITICAS DE ADJUDICACION DEL APOYO

Ser Socio de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos de la Seccion 54  del
SNTE.

El apoyo se concederd al Socio en el momento que un desastre natural afecte
su patrimonio, siempre y cuando cuente con liquidez suficiente.

Entregar la documentacion sefialada en el numeral 2.3 de las presentes Reglas
de Operacion.

El apoyo se concedera al socio de CMAP por evento siempre y cuando sea
verificado por el Coordinador del Programa.

METODOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS

La informacion que el Socio proporcione sera verificada por la Comision
dictaminadora del Programa, para comprobar su autenticidad y autorizar el
crédito.

Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos emitird el cheque a nombre del Socio.

Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.

VIGENCIA DEL PROGRAMA

Este Programa tendra la vigencia que estipulen las Bases Constitutivas de
CMAP.

Las presentes reglas de operacion entraran en vigor al dia siguiente de su
ratificacion por la Asamblea de representantes de Socios de CMAP.

FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA
El programa se financiara con lo establecido en las Bases Constitutivas  de
CMAP en su capitulo IV, clausula 12, inciso B, y el capitulo V clausula 17, con el

porcentaje de la reserva de Asistencia Social, que sea aprobado por el Comité
Ejecutivo Seccional y ratificado por la Asamblea de Socios.
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PROGRAMA PARA EL RETIRO

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
1.1. GENERALES

1.1.1. Mejorar las condiciones y estilos de vida propiciando espacios de reflexion
para facilitar la toma de decisiones que permitan afrontar el retiro del trabajo
formal de manera responsable y constructiva a los socios activos de CMAP.

1.1.2. Impulsar el desarrollo y la consolidacién de las Instituciones.

1.1.3. Impulsar procesos de autoevaluacion Institucional y evaluacion externa con
el fin de proporcionar la mejora continua y aseguramiento de la calidad del
programa.

1.1.4. Fomentar el ahorro a través de la mutualidad y cooperacion entre los Socios
de CMAP.

1.2. ESPECIFICOS

1.2.1. Asignar un monto determinado por estudio actuarial para otorgarse al momento
de la Jubilacion alos Socios de Caja Magisterial de Ahorros y Préstamos.

1.2.2. Crear las cuentas individuales mediante la aportacién que el Socio ahorra en
CMAP descontados en la clave 08, a partir de los 10 afios de servicio 1 de los 4
puntos porcentuales, a partir de los 15 afios de servicio 2 de los 4 puntos
porcentuales, y a partir de los 20 afios de servicio 3 de los 4 puntos
porcentuales; atendiendo al numeral 2.1.1.

1.2.3. Obtener la informacion pertinente y suficiente de la Secretaria de Educacion y
Cultura para establecer la politica de asignacién de los recursos.

1.2.4. Difundir los resultados del programa entre los Trabajadores de la Educacion a
través del Programa de Difusion e Informacion de CMAP.

2. LINEAMIENTOS GENERALES

2.1. COBERTURA

2.1.1. EL BONO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES DE LA EDUCACION
se integra por:

Beneficio de Retiro: Se integrara por un monto de $25,000.00 a partir del primero de
enero de 2013 y se incrementara anualmente de acuerdo al incremento salarial de los
docentes de educacion basica del ejercicio inmediato anterior.
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Ahorro para el Retiro: Se integrara por los puntos porcentuales que el Trabajador de
la Educacion aporta al ahorro de CMAP en la clave 08, de la siguiente manera:

ANOS DE PUNTOS
SERVICIO PORCENTUALES
A partir de los 10 |1 de los 4 puntos
afnos de servicio porcentuales
A partir de los 15|2 de los 4 puntos
afnos de servicio porcentuales
A partir de los 20 |3 de los 4 puntos
afnos de servicio porcentuales

Asi como el remanente proporcional del mismo.

Los socios que integren su cuenta de ahorro para el retiro a partir de los 10 afios de
servicio, a solicitud por escrito tendran la opcion de solicitar su ingreso hasta los 15
afos de servicio, teniendo un plazo de hasta 6 meses para solicitar modificacion a su
aportacion a la cuenta individual de ahorro, sin opcién de ser modificado en el futuro.

Los socios que integren su cuenta de ahorro para el retiro a partir de los 15 o 20 afios
de servicio, a solicitud por escrito tendran la opcion de integrar su ahorro para el
retiro con 1 o 2 puntos porcentuales, teniendo un plazo de hasta 6 meses para
solicitar modificaciéon a su aportacion a la cuenta individual de ahorro, sin opcion de
ser modificado en el futuro.

3. BENEFICIARIOS

3.1. Seran beneficiarios del Programa los Socios Activos de Caja Magisterial de
Ahorros y Préstamos que se encuentren cotizando al mismo, que cumplan con
las condiciones requeridas para la Pension por Jubilacion segun la Ley 38
de ISSSTESON; para las otras pensiones, se calculara el Beneficio en los
mismos porcentajes considerados en la misma Ley, aplicable al Bono de
Retiro.

En caso de fallecimiento del Socio, el bono de ahorro para el retiro se entregara a los
beneficiarios designados en la cédula testamentaria.

1. En caso de ser menor de edad se entregara a quien demuestre tener la patria
potestad o la tutela.

2. En caso de no designarse beneficiarios al fallecimiento por el Socio se pagara
a la sucesion de su pension.

3. Cuando existan varios beneficiarios al fallecer alguno de ellos, su proporcion
se acrecentara por partes iguales a los demas beneficiarios sobrevivientes.
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3.1.1. REQUISITOS

A. Dictamen de pension.
B. Solicitud requisitada.
C. Identificacion oficial.

3.2. En caso de fallecimiento del Socio que habiendo laborado y cotizado el tiempo
gue establece la Ley 38 de ISSSTESON reformada, y no habiendo ejercido ese
derecho, se entregara el Beneficio a sus Beneficiarios. Se calculara el Beneficio
de Retiro, aplicando los porcentajes considerados en el articulo 71 de la LEY 38
de ISSSTESON, el cual establece la cobertura a partir de los 10 afios de servicio,
tomando como base el monto del beneficio de retiro vigente a la fecha de
fallecimiento del Socio, segun acta de defuncién.

3.2.1 REQUISITOS EN CASO DE FALLECIMIENTO

A.

nmooOw

Hoja de Servicio.

Cédula testamentaria y/o comprobacion legal de ser beneficiario.
Copia identificacion oficial vigente de los beneficiarios.

Solicitud requisitada.

Acta de defuncion.

Carta de solicitud de los beneficiarios.

4.2. POLITICA ADMINISTRATIVA Y PROCESOS

4.2.1. Recibiran este beneficio los Socios activos de CMAP o los beneficiarios

designados en Cédula testamentaria (en caso de fallecimiento).

4.2.2. Los cheques del beneficio del Bono para el Retiro de los Trabajadores de la

Educaciéon seran emitidos por CMAP con cargo al Programa.

4.2.3. La distribuciéon de los cheques estara bajo la organizacién del Coordinador

del Programa.

4.2.4. Al otorgar el beneficio el Coordinador mediante copia poéliza de cheque

recabara firma de recibido de cada Socio Beneficiado, estas pdlizas seran
archivadas durante 5 aflos en CMAP.

4.2.5. En caso de separacion voluntaria como Socio de CMAP:

e Beneficio de Retiro: Se calculara el Beneficio de Retiro, aplicando los
porcentajes considerados en el articulo 71 de la Ley 38 de
ISSSTESON, a partir de los 10 afios de servicio.

e Ahorro para el Retiro: El ahorro para el retiro, acumulado en la cuenta
individual, sera reintegrado a la cuenta de ahorros del Socio de CMAP,
para proceder a la devolucién de los ahorros correspondientes, segun lo
establecido en las Bases Constitutivas de CMAP, Capitulo VIII, Clausula
25.
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4.2.6 Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, serdn resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.

5. TRANSITORIOS

5.1. Los Trabajadores de la Educacién Socios de CMAP, que a partir de la vigencia
de las presente modificaciones a las reglas de operacion, tengan 10 afios 01
dia a 14 afos 11 meses, ingresaran automaticamente al programa con las
consideraciones de los de 10 afos, atendiendo al numeral 2.1.1.
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PROGRAMA DE SEGURIDAD SOCIAL

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1. GENERAL

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

Fortalecer el area de Seguridad Social, en lo relacionado a los servicios médicos
de tercer nivel.

Impulsar en acciones coordinadas con el ISSSTESON e Instituciones Sindicales
propias para que los Socios y familias se realicen pruebas de Tamizaje y
prevencion para evitar enfermedades o detectarlas a tiempo, para canalizar su
atencion oportuna.

Financiar programas de prevencion a la salud para Socios de CMAP y sus
familiares directos a través de Clinica Magisterial Siglo XXI AC.

Promover un cambio cultural y de actitud para concientizar sobre la importancia
de la responsabilidad en el auto cuidado de la salud, cambios en el estilo de vida
y prevenir en lugar de remediar.

1.2.ESPECIFICOS

1.2.1.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

2.1.
2.1.1.

Destinar los recursos de este programa a prevencion, con el proposito de abono
a deuda al Programa de Seguridad Social, de Clinica Magisterial Siglo XXI AC.

Compartir obligaciones con el Programa de Gastos Médicos en el rubro de
servicios médicos de tercer nivel, cuando los Coordinadores de los Programas
valoren los casos extraordinarios, y se acuerde con el Consejo de Administracion
una alternativa de solucién que habra de sustentarse y asentar en minuta de
acuerdo de Consejo de Administracion.

Coordinar la instrumentacion de acciones con el ISSSTESON e Instituciones
propias, para potenciar resultados y gestionar servicios de atencién, seguimiento
y control de las posibles enfermedades de los Socios que presenten factores de
riesgo.

Disefar e implementar campafias preventivas a la salud con Socios de CMAP y
sus familiares directos, para reducir el impacto o evitar las enfermedades, y
mantener la salud de los Socios.

LINEAMIENTOS GENERALES

COBERTURA
Este programa contempla, a todos los Socios de Caja Magisterial de Ahorros y
Préstamos de la Seccion 54 y sus familiares directos.
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

3.1.

4.1.

POLITICAS DE OTORGAMIENTO

Los Coordinadores de los Programas de Gastos Médicos y Seguridad Social,
presentaran los casos extraordinarios de atencion al servicio médico de tercer
nivel al Consejo de Administracion para alternativas de solucion.

El Coordinador del Programa, elaborara el programa de deteccién oportuna a
implementarse en las diez regiones del Estado, para la programacién y
calendarizacion de los recursos que se ejerceran mensual y anualmente, mismos
que se haran del conocimiento del Consejo de Administracion de CMAP, para
aceptacion.

Clinica Magisterial Siglo XXI AC, justificara documentalmente los recursos que
habrda de recibir de CMAP, comprobacién que cumplira con el aspecto fiscal
respectivo.

El Coordinador del Programa, presentard anualmente al Consejo de
Administracion de CMAP, un informe detallado de la aplicaciéon del recurso
derivado de este programa, para informarse en la Asamblea Anual de Socios.

El Programa de Seguridad Social, proyectara todo lo relacionado con servicios
médicos preventivos a los que no se enfoca sistematicamente el ISSSTESON.

El Coordinador del Programa, presentara en el ultimo trimestre del ejercicio fiscal
un presupuesto de ingresos y egresos, para el siguiente ejercicio fiscal, al
Consejo de Administracion.

VIGENCIA DEL PROGRAMA

Este programa tendra la vigencia que estipulen las Bases Constitutivas de
CMAP.

FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

El programa se financiara con lo establecido en las Bases Constitutivas de
CMAP, en su Capitulo 1V, Clausula 12 inciso B, y Capitulo V, Clausula 17, con el
porcentaje de la reserva de Asistencia Social, que sea aprobado por el Comité
Ejecutivo Seccional y ratificado en Asamblea Ordinaria de Socios.

POLITICA ADMINISTRATIVA Y PROCESOS

Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, seran resueltos
por el Consejo de Administracion, a propuesta del Coordinador del Programa.
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